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E2OPEN TRAINING
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• 供应商只能通过e2open门户访问SMI预测数据并提供出货承诺信息. 

• SNC门户正在被e2open门户完全取代，需要注册才能访问e2open. 

• 在GO LIVE日期之后，Jabil将发送邀请电子邮件，注册将是强制性的. 

• 如果需要，供应商可以注册更多的电子邮件地址. 

• 一旦注册，供应商可以随时登录e2open-Jabil门户网站查看更新的预测信息. 

• 门户提供实时预测、货物收货和库存违规信息的可见性.

供应商权限

权限 门户网站注册

通知 出货承诺数据自动检查库存水平，如果发生违规，会发出警报。

回复 直接在PORTAL上
Excel下载和上传也可用
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系统邀请邮件

点击

1

在GO LIVE日期之后，您将收到来自系统的邀请电子邮件 >> 点击开始!
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1. 用户名默认为“姓和名”，但不能重
复。如果它已经存在于e2open数据
库中，则需要对其进行调整。点击
开始

2. 请使用注册时提供的电子邮件地址
或唯一的用户名登录

3. 登录后，您将被导航到e2open页面
. 
点击 “JABIL Process Manager”

4. 在下拉列表中，选择e2open 
Managed Users并勾选复选框以记
住您的选择

注册

3

2

4

1
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登录e2open

在您完成注册步骤后，系统将发送一封确认电子邮件，其中包含您可以在将来登录时使用的链接
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为用户提供有关应用程序概念和流程的信息，以及有关应用程
序中所有屏幕、特性和功能的信息 

• 点击问号图标 (1) 打开帮助中心. 
• 当您需要更多信息时，在搜索框中键入关键字 (2) 或者点击

3横图标 (3) 打开包含所有可用类别的菜单.

e2open内置帮助中心

在线帮助
Maestro插件帮助 

有助于在应用程序中实时获得交互式、自动、自定
义的自助，也可获取产品导览和公告。永远在线的
用户助手在需要时可以提供持续的帮助。
• 将鼠标悬停在箭头图标 (1)然后单击. 
• 在搜索框 (2) 中输入问题或选择您感兴趣的任
何主题.

您可以点击箭头图标打
开Maestro
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• Jabil根据工厂的不同时间表将SMI计划协议FC数据发送

到e2open工具

• 供应商只能在e2open门户中查看SMI预测数据并提供出

货承诺信息.

• 预测将按周划分，但可能因供应商而异。

• 这将为供应商提供预测的可见性，并且供应商可以通过

出货承诺进行回复.

e2open中的SMI预测

1

2

要打开预测，导航到:
菜单>供应协作>预测/库存/搜索预测-计划
协议SMI



8CONFIDENTIAL   |   ©Jabil Inc. 2023. All Rights Reserved.

预测SMI | 数据度量

FC SMI 数据度量 描述 步骤

预测 SMI
Jabil的当前需求(如果SAP中存在单位转换，则显示的预测基于订购度量
单位)

Jabil目前的预测 – B2B SA SMI

出货承诺 SMI 供应商出货数量对预测SMI的响应 SA SMI
供应商

Web UI / Excel上传

ATP (可承诺量) SMI 供应商对预测SMI的回应(作为额外可用库存) SA SMI
供应商

Web UI / Excel上传

预计库存 预计库存=实际库存-预测SMI +出货承诺SMI 预测 SMI SA SMI

预计DOS
预计 DOS = 预计库存 / 每日汇率*

*每日汇率 = 从n到n+13周的需求 / 90天
预测 SMI SA SMI
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• 设置搜索参数

• 在“已保存搜索” (1) 中对SMI使用过滤器(1)

• 点击搜索 (2)

查看SMI预测

1

使用表编辑器添
加更多的Filter

选项

自动显示x预测 
SMI filter 过滤

器

2
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预测 SMI | 合作选择器

• 总预测SMI: 发送至e2open的预测汇总(从过去3周到未来3年).
• 总承诺SMI: 本周期内您确认的数量(供应商更新确认后更新)汇总了Ship Commit SMI和ATP SMI的数量
• Forecast SMI Date: 预测被发送到e2open的确切日期和时间戳.
• Commit SMI Date: 这是您最后一次发布出货承诺数量的日期

1

2

在协作选择器中，您只需要选择您想要分析的行 (1) 然后点击“查看” (2) 按钮进入计划协议SMI视图. >> 请看下一张幻灯片
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预测 SMI | 多协作视图 (MCV)

具体合作属性的详细信
息 …点击眼睛图标打开完

整的列表! (1)

数据度量

日历
更改日历日期和视图 –> 点击链接(每月或

季度视图也可用)

实际数据
数据对应点(PIT) 请点击数字查看PIT详细信息和确切的

需求日期信息

过期数据可在“过期”列
中找到

1

• 逾期的需求 总是在本周合并
• 可用库存: 你在捷普的实际库存
• FC SMI Jabil的当前需求(如果SAP中存在单位转换，则显示的预测是基于度量的订购单位)
• 总数量: 包括所有需求和订单数据，基于顶部设置的日历 
• 出货承诺SMI: 您可以在其中发布下次发货数量的字段
• ATP (可承诺量) SMI: 您可以发布您的额外可用库存数量。只有当您愿意与我们分享这些信息时，这些数据才是可选的.
• 预计库存: 实际库存-预测SMI +出货承诺SMI
• 预计供应天数 (DOS) 基于供应商承诺的供应天数. 
• 预计 DOS = 预计 DOS = 预计库存 / 每日汇率 (从n到n+13周的需求 / 90天)
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SMI 属性

通过点击眼睛图标，完整的属性列表将在新窗口中打开

最近5张收货的
信息

寄售库存信息
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预测 SMI | 库存违规和规则

如果未来13周内没有需求，预计DOS计
算为999，一旦增加更多需求，将重新开

始计算.

当前库存(可用库存)、需求(预测SMI)和承诺(出货承诺SMI)被认为可以计算预计库存 (1) 和 预计DOS (2). 基于此预测，您可以提供承诺，并在最小/最大库存范围内维护
它. 

一旦当前库存水平耗尽时，预计供应天数会突出显示:

• 如果预计DOS≤0，则该值变为红色 (3)
• 如果预计DOS > 0且预计DOS <最小DOS(非空)，值变为橙色 (4)

当值保持在最小/最大之间时，不显示颜色 (5)
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e2open MCV中出货承诺

当你点击“Ship Commit SMI” (2)后，新的窗口会显示，你可以:
 
• 变更确认(日期、数量或添加运单号信息) (3), 
• 删除之前的确认 (4) 或 
• 添加新行以提供新的确认数据 (5).

有两种不同的方法可以直接在Multi Collab视图中提供确认:

1. 通过在Ship Commit SMI (1)的每周框中直接键入数量，在此选项中，e2open考虑的ETA将是所选周的星期一.
2. 通过点击Ship Commit SMI数据测量(2) ，并提供有关日期和运单号的详细信息(如果需要).

2

ETA = Monday

1

4 3

5
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• 导航到菜单>下载>选择预测/承诺SMI对象进行下载 (1), 单击下一步(2)

• 对于文件下载, 数据测量是预先选择的, 但是您可以根据从下拉列表(3)中看到的报表内容进行更改

出货承诺 SMI | 承诺 | Excel模板

1

2

3

SMI Data 
Measures
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出货承诺 SMI | 承诺 | Excel模板

1

2

3

4

5

• 您也可以更改时间线模式 (1)
• 完成所有选择后，单击Next (2)
• 您可以选择您保存的过滤器 (3) 或点击“编辑滤镜” (4)以添加更多搜索参数并自定义首选

项，然后单击“搜索” (5)
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出货承诺 SMI | 承诺 | Excel模板

1

2

3

• 下载将开始 (1)
• 单击蓝色文本打开下载的文件 (2)
• 将打开Excel文件 (3)
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出货承诺 SMI | 承诺 | Excel模板
• 在下载文件中，供应商可以提供出货承诺SMI数量 (1) 以及ATP SMI的数量 (2)
• 为了获得预计库存和预计DOS的公式，请转到“说明”选项卡 (3) 在同一个文件中(按照步骤操作 (4))
• 复制包含公式的彩色单元格 (5)

• 然后回到 “ForecastCommitSMI” 选项卡, 在“Measure”列中应用过滤器，选择“ProjectedInventory”和“ProjectedDOS”行，粘贴复制的单元
格 (6).

3

1

1

2

2

4

5

6

6
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2

出货承诺 SMI | 承诺 | Excel模板
• 然后保存文件并上传到“菜单>上传>预测/承诺上传SMI”中 (1)
• 选择保存的·文件并单击Next (2)
• 处理完成后 (3)供应商可以在UI/MCV视图中查看承诺数据和预计库存DOS (4)

1

4

3
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出货承诺上传到SAP

Input data ERP system Supplier Collaboration Suppliers

PO/FC Extracts PO/FC Sharing

Auto Write Back Supplier Response  

Order Management

Forecast Collaboration

Alerts/Exceptions

Materials 
Requirement 

Planning

Customer 
Demand

基于发布的Forecast SMI和您的承诺，通信将发送到SAP，如下所示:

• 系统每15分钟传回一次出货承诺SMI到SAP.

• 发送的信息包括上次15分钟内修改的Ship Commit SMI.
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电邮提醒订阅

1

2

3

• 您可以在菜单选项卡下订阅预计供应天数电子邮件通知 (1) 

• 要启用通知，请进入我的个人资料>电子邮件提醒订阅 (2)

• 选择预计供应天数(SMI)异常通知并从左到右滑动按钮以打开通知. (3)

然后，系统将向您的注册电子邮件地址发送电子邮件提醒.
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预测 SMI | 问题视图
• 您可以订阅“预计供应异常天数通知”以接收电子邮件 (1) 邮件中带有一个链接，该链接将直接导航到SMI SA MCV视图 (2)

• 或者您可以进入菜单>异常>预测承诺异常 (3).

• 库存水平违规的严重程度，如果是高或中，如果您点击任何颜色，您将看到每个产品的详细信息.

• 如果预计DOS≤0，则该值变为红色 

• 如果预计DOS > 0且预计DOS <最小DOS(非空)，值变为橙色 

• 当值保持在最小/最大之间时，不显示颜色 

1

2

3
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寄售报告

1

o 寄售报告提供了供应商寄售库存的概述

o Jabil将通过单独的流程授予对寄售报告的访问权:

o 电子邮件主题为“Jabil邀请您访问其组织内的应用程序”-用户需
要单击“接受邀请”

▪ 如果用户有一个现有的微软帐户，该过程结束(用户将导
航到微软启动板与所有可用的应用程序)>>无法从那里访
问Jabil Power BI报告

▪ 如果用户没有微软帐户，那么需要点击创建帐户(按照微
软的说明)>>创建帐户后，用户将被导航到微软启动板-没
有任何微软应用程序将显示(页空)

o 您可以访问菜单> E2open分析>寄售报告 (1).

o 然后，您可以根据您想要检查的信息选择报告.

o 系统将引导您到Jabil/Power BI报告，您将看到您有权访问的信息.



Next Steps

访问我们的供应商门户网站获取更多信息:

https://www.jabil.com/about-us/supplier/supplier-collaboration.html




